REPUBLIKA HRVATSKA

KRAPINSKO - ZAGORSKA ZUPANIIA
OPCINA NOVI GOLUBOVEC
Nacelnik opéine
Novi Golubovec 35, 49 255 Novi Golubovec
tel/fax: 049/412-648
OIB:61688552243
e-mail: info@novi-golubovec.hr

KLASA:119-01/26-01/01
URBROVJ: 2140-24-01-26-1
Novi Golubovec 30.09.2026.

Na temelju ¢lanka 95. stavka 5. Zakona o sluZbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi ("Narodne novine" broj 86/08, 61/11, 04/ 18, 112/191 17/25) i ¢lanka 46. Statuta
Op¢ine Novi Golubovec (,,Sluzbeni glasnik Krapinsko-zagorske Zupanije 20/21°), Op¢inski nacelnik Opéine
Novi Golubovec dana 30.09. 2026. godine, donosi

PRAVILNIK
o ocjenjivanju sluzbenika i namjestenika
Jedinstvenog upravnog odjela Opéine Novi Golubovec

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduju se kriteriji i na¢in provodenja ocjenjivanja sluzbenika i namje3tenika

Jedinstvenog upravnog odjela Opéine Novi Golubovec.
Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, bez obzira jesu li koristeni u

muskom ili Zenskom rodu, obuhvaéaju na jednak na¢in mugki i Zenski rod.

Clanak 2.
Ocjene kojima se ocjenjuju sluZbenici i namjestenici jesu:
a) "odli¢an" — ukoliko je rad i u¢inkovitost sluzbenika i namjestenika najvise kvalitete i osigurava najbolje i

jedinstveno izvrSavanje sluzbe,
b) ""vrle debar"— ukoliko je rad i u¢inkovitost sluzbenika i namjestenika narocito dobar i osigurava

prvorazredno izvr$avanje sluzbe,
¢) "dobar"— ukoliko je rad i uéinkovitost sluzbenika i namjeStenika prosjeéne kvalitete i osigurava

pouzdano obavljanje sluzbe,
d) "zadovoljava'— ukoliko rad i u¢inkovitost sluzbenika i namjestenika osigurava najmanju moguéu mjeru

prihvatljivih standarda kvalitete i preciznosti u obavljanju sluzbe,
¢) '"ne zadovoljava"— ukoliko je rad i u¢inkovitost sluzbenika i namjestenika ispod minimuma standarda

kvalitete te nije dovoljan da osigura pouzdano i prihvatljivo obavljanje sluzbe.

I. KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE SLUZBENIKA

Clanak 3.

Stru¢no znanje pokazano u obavljanju poslova, u¢inkovitost i kvaliteta rada te poStivanje sluzbene
duznosti sluzbenika ocjenjujc sc prema kriterijima: strugnost, krealivnosl, inicijativnost, kvaliteta obavljenih
poslova, opseg obavljenih poslova i poitivanje zadanih rokova, postivanje radnog vremena, odnos prema
ostalim suradnicima i strankama, prigovori i prituZbe na rad i postupanje sluzbenika.



Clanak 4.
Sluzbenici se ocjenjuju temeljem sljedecih kriterija:

1. Struénost
La. odli¢na strucnost — odli¢no poznaje zakone i druge propise, pravila struke i sluZbe, stalno se struéno

usavrsava, ne izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

L.b. vrlo dobra stru¢nost — vrlo dobro poznaje zakone i druge propise, pravila struke i sluzbe. redovito se
stru¢no usavrsava, ne izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

L.c. dobra stru¢nost — dobro poznaje zakone i druge propise, pravila struke i sluZbe, redovito se stru¢no
usavrsava, rijetko izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

1.d. zadovoljavajuéa stru¢nost — zadovoljavajuce poznaje zakone i druge propise, pravila struke i sluzbe,
povremeno se strucno usavrSava, povremeno izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;
L.e. nedovoljno stru¢no znanje — nedovoljno poznaje zakone i druge propise, ne poStuje pravila struke i
sluzbe, nedovoljno se struéno usavrsava, izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

2. Kreativnost
2.a. odli¢na kreativnost — u obavljanju radnih zadataka kreativan je, uvijek pronalazi najbolja rjesenja

sukladno pozitivnim propisima, predlaze rjeSenja za pobolj$anje rada na svom radnom mjestu odnosno
ustrojstvenoj jedinici u kojoj je rasporeden;

2.b. vrlo dobra kreativnost — u obavljanju radnih zadataka vrlo je kreativan, vrlo &esto pronalazi najbolja
rjeSenja sukladno pozitivnim propisima, &esto predlaZe rjesenja za poboljsanje rada na svom radnom mjestu
odnosno ustrojstvenoj jedinici u kojoj je rasporeden;

2.c. dobra kreativnost — dosta &esto pronalazi najbolja rjeSenja sukladno pozitivnim propisima, predlaze
rjeSenja za poboljsanje rada na svom radnom mjestu odnosno ustrojstvenoj jedinici u kojoj je rasporeden;
2.d. zadovoljavajuca kreativnost — rijetko Je uposlu kreativan, rijetko predlaze zadovoljavajuca rjeSenja za
poboljSanje rada na svom radnom mjestu odnosno ustrojstvenoj jedinici u kojoj je rasporeden;

2.e. nedovoljna kreativnost — u obavljanju poslova nije kreativan, vrlo rijetko pronalazi ili uopéene pronalazi
rjeSenja sukladno pozitivnim propisima i pravilima struke.

3. Inicijativnost

3.a. odli¢na inicijativnost — u obavljanju poslova potpuno je samoinicijativan, nije ga potrebno upudivati u
rad, pomo¢ i savjet trazi samo u sluéaju rjeSavanja najsloZenijih poslova;

3.b. vrlo dobra inicijativnost — u obavljanju poslova vrlo &esto je samoinicijativan, uglavnom sam rjesava
zadatke radnog mjesta, pomoé i savjet traZi samo u slu¢aju rjesavanja najsloZenijih poslova;

3.c. dobra inicijativnost — u obavijanju poslova &esto je samoinicijativan, uglavnom ga nije potrebno
upucivati u rad, pomoé i savjet traZi u slu¢aju rjesavanja najsloZenijih poslova;

3.d. zadovoljavajuca inicijativnost — u obavljanju poslova rijetko je samoinicijativan, esto ga je potrebno
upucivati u rad, esto trazi savjete u slu¢aju rjesavanja poslova;

3.e. nedovoljna inicijativnost — u obavljanju poslova nije samostalan i samoinicijativan, u rad ga je potrebno
stalno upucivati, objasnjavati obveze i uvijek mu pomagati u radu, pomo¢ i savjete trazi vrlo gesto.

4. Kvaliteta obavljenih poslova

4.a. odli¢na kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova rada s
osnova strucnosti, pravila struke i sluzbe nije bilo prigovora;

4.b. vrlo dobra kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova struénosti, pravila struke i sluzbe uglavnom nije bilo prigovora;

4.c. dobra kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova struénosti, pravila struke i sluzbe povremeno je bilo prigovora;

4.d. zadovoljavajuca kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati i traziti izmjene,
ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova stru¢nosti, pravila struke i sluZbe vrlo &esto je bilo
prigovora;

4.e. nedovoljna kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja esto je potrebno intervenirati i traZiti izmjene,
ispravke ili dopune, na kvalitetu njegova rada s osnova struénosti, pravila struke i sluzbe vrlo &esto je bilo

prigovora.

S. Opseg obavljenih poslova i postivanje zadanih rokova



S.a. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden obavio je u cijelosti i to u zadanim rokovima, uvijek je

spreman obavljati i poslove odsutnog sluzbenika:

3.b. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden obhavio Jje unajvecem dijelu i to u zadanim rokovima.
uvijek je spreman obavljati i poslove odsutnog sluzbenika:

S.c. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden pretezito je obavio i to preteZito u zadanim rokovima,
ponekad je spreman obavljati i poslove odsutnog sluzbenika:

3.d. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden obavio je u manjem dijelu, ali ponekad izvan zadanih
rokova. spreman je samo u manjem dijelu obavljati poslove odsutnog sluzbenika;

5.e. obavio je izrazito mali dio poslova radnog mjesta na koje je rasporeden i to u veéem dijelu izvan
zadanih rokova. izbjegava obavljati poslove odsutnog sluzbenika.

6. PoStivanje radnog vremena

6.a. uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne
udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija. uvijek kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon isteka
radnog vremena;

6.b. uglavnom na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja,
ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija: ponekad kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon
isteka radnog vremena:

6.c. ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, te se rijetko
nepotrebno udaljava iz radnih prostorija;

6.d. Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja te se Eesto
nepotrebno udaljava iz radnih prostorija;

6.e. ucestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog
rukovoditelja te se nepotrebno udaljava iz radnih prostorija

7. Odnos prema ostalim suradnicima i strankama

7.a. iznimno je korektan prema ostalim suradnicima, a prema strankama se odnosi iznimno korektno i
ljubazno;

7.b. vrlo dobro suraduje s ostalim suradnicima. a prema strankama se odnosi vrlo korektno i ljubazno:

7.¢. dobro suraduje s ostalim suradnicima, a prema strankama se dobro odnosi i uglavnom je korektan i
ljubazan;

7.d. zadovoljavajuce suraduje s ostalim suradnicima, a prema strankama se odnosi na zadovoljavajuéi nac¢in

1 nije uvijek narocito ljubazan;
7.e. nedovoljno suraduje s ostalim suradnicima, a prema strankama se &esto odnosi nekorektno i neljubazno.

8. Prigovori i prituzbe na rad i postupanje sluZzbenika
8.a. bez prigovora i prituzbi stranaka,

8.b. neutemeljeni prigovori i prituZbe stranaka,

8.¢. do 2 prigovora i prituzbe stranaka,

8.d. do 5 prigovora i prituzbi stranaka,

8.e. vise od 5 prigovora i prituzbi stranaka.

II. KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE NAMJESTENIKA

Clanak 5.
Stru¢no znanje u obavljanju poslova, u¢inkovitost i kvaliteta rada te postivanje sluzbene duznosti
namjestenika ocjenjuje se prema kriterijima: stru¢nost, kvaliteta obavljenog posla, opseg obavljenih poslova,
postivanje radnog vremena.

Clanak 6.
Namjestenici se ocjenjuju temeljem sljedecih kriterija:

1. Strucnost
L.a. odli¢na struénost — odli¢no poznaje i postuje pravila struke, stalno se stru¢no usavriava, ne izbjegava

dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;



1.b. vrlo dobra strucnost — vrlo dobro poznaje i postuje pravila struke, redovito se stru¢no usavr$ava. ne
izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

1.c. dobra struénost — dobro poznaje i potuje pravila struke, redovito se struéno usavrsava, rijetko izbjegava
dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

L.d. zadovoljavajuca struénost — zadovoljavajuée poznaje i postuje pravila struke, povremeno se stru¢no
usavrsava, povremeno izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta;

L.e. nedovoljna struénost — nedovoljno poznaje i ne postuje pravila struke. nedovoljno se stru¢no usavrsava,
izbjegava dodatne poslove u svezi sa zadacima radnog mjesta:

2. Kvaliteta obavljenog posla
2.a. odli¢na kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja nije potrebno intervenirati, na kvalitetu njegova rada s

osnova pravila struke nije bilo prigovora;

2.b. vrlo dobra kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja vrlo rijetko je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova pravila struke uglavnom nije bilo prigovora,

2.c. dobra kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja povremeno je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova pravila struke povremeno je bilo prigovora;

2.d. zadovoljavajuca kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja potrebno je intervenirati, na kvalitetu njegova
rada s osnova pravila struke vrlo ¢esto je bilo prigovora:

2.e. nedovoljna kvaliteta rada — u poslovima koje obavlja desto je potrebno intervenirati, na kvalitetu
njegova rada s osnova pravila struke vrlo esto je bilo prigovora.

3. Opseg obavljenih poslova
3.a. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden obavio je u cijelosti, uvijek je spreman obavljati i poslove

odsutnog namjestenika;

3.b. poslovc radnog mjesta na koje je rasporeden obavio Je u najvecem dijelu, uvijek je spreman obavljati i
poslove odsutnog namjestenika;

3.c. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden preteZito Je obavio, ponekad je spreman obavljati i poslove
odsutnog namjestenika;

3.d. poslove radnog mjesta na koje je rasporeden obavio Je u samo manjem dijelu, rijetko je spreman
obavljati i poslove odsutnog namjestenika;

3.e. obavio je izrazito mali dio poslova radnog mjesta na koje je rasporeden, izbjegava obavljati poslove

odsutnog namjestenika.

4. PoStivanje radnog vremena
4.a. uvijek na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, ne

udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija. uvijek kada potreba posla to zahtjeva ostaje raditi i nakon isteka
radnog vremena;

4.b. uglavnom na vrijeme dolazi na posao, ne odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja,
ne udaljava se nepotrebno iz radnih prostorija; ponekad kada potreba posla to zahtjeva, ostaje raditi i nakon

isteka radnog vremena;
4.c. ponekad kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja, te se rijetko

nepotrebno udaljava iz radnih prostorija;

4.d. Cesto kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog rukovoditelja te se &esto
nepotrebno udaljava iz radnih prostorija;

4.e. ucestalo, gotovo svakodnevno kasni na posao i odlazi ranije s posla bez odobrenja nadredenog
rukovoditelja te se nepotrebno udaljava iz radnih prostorija.

III. NACIN PROVODENJA OCJENJIVANJA

Clanak 7.

Rad sluzbenika ocjenjuje se prema kriterijima iz ¢lanka 4. ovog Pravilnika zaokruZivanjem brojéane i
slovnc oznake (l.a., 1.b., 2.a. .....) ispred vdgovarajuée ocjene za pojedini kriterij, na obrascu oznake
Obrazac O-1., koji se nalazi u privitku i ¢ini sastavni dio ovog Pravilnika (Privitakl.).

Rad namjestenika ocjenjuje se prema kriterijima iz ¢lanka 6. ovog Pravilnika zaokruzivanjem
broj¢ane i slovne oznake (1.a., 1.b., 2.a. .....) ispred odgovarajuce ocjene za pojedini kriterij, na obrascu
oznake — Obrazac O-I, ., koji se nalazi u privitku i &ini sastavni dio ovog Pravilnika (Privitak 2.).



Broj bodova za svaku ocjenu odreduje se po slovnoj oznaci kako slijedi: a) 10 bodova, b) 8 bodova,

¢) 5 bodova, d) 3 boda. e) 1 bod.
Clanak 8.

Ocjena sluzbenika dobiva se zbrajanjem broja bodova kojima je njihov rad ocijenjen prema svim
kriterijima iz ovog Pravilnika, kako slijedi:
1. "odli¢an", ako je zbroj postignutih bodova sluzbenika od 73 do 80 bodova,
2. "vrlo dobar", ako je zbroj postignutih bodova sluzbenika od 59 do 72 bodova.
3. "dobar", ako je zbroj postignutih bodova sluzbenika od 41 do 58 bodova,
4. "zadovoljava", ako je zbroj postignutih bodova sluzbenika od 29 do 40 bodova,
5. "ne zadovoljava", ako je zbroj postignutih bodova sluzbenika manji od 29 bodova.

Ocjena namjestenika dobiva se zbrajanjem broja bodova kojima je njihov rad ocijenjen prema svim
kriterijima iz ovog Pravilnika, kako slijedi:
1. "odli¢an", ako je zbroj postignutih bodova namjestenika od 34 do 40 bodova,
2. "vrlo dobar", ako je zbroj postignutih bodova namjeStenika 26 do 33 boda,
. "dobar", ako je zbroj postignutih bodova namjestenika od 18 do 25 boda,
. "zadovoljava", ako je zbroj postignutih bodova namjestenika od 10 do 17 bodova,
. "ne zadovoljava", ako je zbroj postignutih bodova namjeStenika manji od 10 boda.

[P Y S US )

Clanak 9.

Sluzbenici i namjestenici ocjenjuju se svake godine najkasnije do 31. oZujka za prethodnu
kalendarsku godinu.

Ne ocjenjuju se sluZbenici i namjestenici koji su primljeni u sluZbu na odredeno vrijeme, te koji suu
prethodnoj godini radili manje od $est mjeseci.

Razdoblje probnog rada ne uradunava se u razdoblje ocjenjivanja.

Iznimno od stavka 2. ovog ¢lanka, razdoblje rodiljinog. roditeljskog, posvojiteljskog, oéinskog
dopusta ili dopusta koji je po sadrzaju i naginu koriStenja istovjetan pravu na o¢inski dopust , rada s
polovicom punog radnog vremena. rada s polovicom punog radnog vremena radi pojacane njege djeteta,
dopusta trudne sluzbenice odnosno namjeStenice, dopusta sluZbenice odnosno namjestenice koja je rodila ili
sluzbenice odnosno namjestenice koja doji dijete te dopusta ili rada s polovicom punog radnog vremena radi
skrbi i njege djeteta s teZim smetnjama u razvoju, u skladu s propisom o rodiljinim i roditeljskim potporama,
smatraju se vremenom provedenim na radu u punom radnom vremenu.

Ako su razdoblja odsutnosti s rada iz stavka 4. ovog Clanka trajala duze od Sest mjeseci u
kalendarskoj godini za koju se provodi ocjenjivanje, sluzbenici odnosno namjestenici ée se ocljeniti ocjenom
..dobar™,

O ocjeni sluzbenika i namjestenika, te procelnika Jedinstvenog upravnog odjela Opéine Novi
Golubovec donosi se rjesenje.

Ocjena mora biti obrazloZena.

Ocjena se unosi u osobni odevidnik sluzbenika i namjestenika.

Clanak 10.
SluZbenike i namjestenike Jedinstvenog upravnog odjela Opéine Novi Golubovec ocjenjuje procelnik
Jedinstvenog upravnog odjela, sukladno odredbama ovog Pravilnika.

Clanak 11.
Procelnika Jedinstvenog upravnog odjela ocj enjuje opcinski nadelnik, prema svim kriterijima iz
¢lanka. 4. i ostalim odgovarajuéim odredbama ovog Pravilnika.

Clanak 12.

Procelnik Jedinstvenog upravnog odjela duzan je s prijedlogom ocjene upoznati svakog sluzbenika
odnosno namjestenika na koga se ocjena odnosi, $to sluzbenik odnosno namjestenik potvrduje svojim
potpisom na obrascu O-1., odnosno obrascu O-II.

Ako sluzbenik, odnosno namjestenik odbije potpisati da je upoznat s prijedlogom ocjene ili ako zbog
njegove odsutnosti iz sluzbe, odnosno s rada takay potpis nije moguce osigurati, o tome ¢e se staviti biljeska
na obrascu.



O ocjenama sluzbenika i namjestenika, procelnik Jedinstvenog upravnog odjela duzan je saginiti

skupno izvjesce te isto dostaviti opéinskom nacelniku.
Skupno izvje3ée sastavlja se na obrascu oznake O - ITI., koji se nalazi u privitku i &ini sastavni dio

ovoga Pravilnika (Privitak 3.).

Clanak 13,
SluZbenika odnosno namjestenika koji je ocijenjen ocjenom »zadovoljava« moZe se uputiti na
dodatno stru¢no osposobljavanje ili premjestiti na drugo radno mjesto, u istoj razini obrazovanja.
Sluzbeniku odnosno namjesteniku koji je ocijenjen ocjenom »ne zadovoljava« prestaje sluzba po sili
zakona danom dostave odluke o zahtjevu za zastitu povrijedenog prava u postupku ocjenjivanja, a ako
zahtjev nije podnesen. istekom roka za podnogenje tog zahtjeva.

Clanak 14.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu prvog dana od dana objave u ,,Sluzbenom glasniku Krapinsko-zagorske

Zupanije“.

OPCINSKI NACELNIK:




